Ochrana osobnych udajov

Zasady spracuvania osobnych udajov RALFERA s.r.o.
(poskytovatel’ sluzby na webovych strankach www.pracavnakupnomcentre.sk)

1. ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1.  Spolocnost RALFERA s.r.0. spractiva osobné udaje dotknutych osob vylucne v stilade

so zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a Nariadenim Eurdpskeho parlamentu

a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych

udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES o ochrane

osobnych udajov. Spolo¢nost RALFERA s.r.o. je prevadzkovatel'om osobnych udajov.

1.2.  RALFERA s.r.o. vydava tento dokument, ktory v sebe zahfiia zdkladné zasady

spracuvania osobnych udajov pri poskytovani sluzieb prostrednictvom internetovej stranky

www.pracavnakupnomcentre.sk (dalej len ,Internetova stranka). RALFERA s.r.o. si

vyhradzuje pravo na zmenu a doplnenie tohto dokumentu, pricom o zmenach bezodkladne

informuje svojich obchodnych partnerov formou zverejnenia zmien na Internetovych strankach

s uvedenim datumu, od ktorého tieto zmeny nadobudaji platnost. VSetky prava vyslovne

neupravené v tomto dokumente sa riadia VSeobecnymi obchodnymi podmienkami RALFERA

s.r.o. a platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

1.3.  Tento dokument je v sulade s platnymi ustanoveniami:

e Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spractvani osobnych idajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zrusuje smernica 95/46/ES o ochrane osobnych udajov (d’alej len ako ,,Nariadenie®),

e Zakon €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov (d’alej len ako ,,Zakon*),

e Zakon €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikécidch v zneni neskorsich predpisov

e Zakon €. 22/2004 Z.z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zdkona ¢. 128/2002
Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 284/2002 Z. z. v zneni neskorSich predpisov

e Zasady spracovania osobnych u(dajov su stale dostupné na internetovej stranke
www.pracavnakupnomcentre.sk.

1.4. Pred zacatim spractvania osobnych udajov je prevadzkovatel’ povinny vymedzit’ tcel
spracuvania osobnych udajov, ucel spracuvania osobnych udajov musi byt jasny, vymedzeny
jednozna¢ne a konkrétne a musi byt v sulade s Ustavou Slovenskej republiky, Gstavnymi
zakonmi, zakonmi a medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenska republika viazana.

15. Prevadzkovatel' nesmie obmedzit' pravo dotknutej osoby ustanovené zakonom, je
povinny ziskavat’ osobné udaje vylu¢ne na vymedzeny alebo ustanoveny ucel, je nepripustné
ziskavat’ osobné udaje pod zdmienkou in¢ho ti¢elu spractivania alebo inej ¢innosti, zabezpecit,
aby zhromazdené¢ osobné udaje boli spracivané vo forme umoznujucej identifikdciu
dotknutych oséb pocas doby nie dlhsej, ako je nevyhnutné na dosiahnutie ucelu spractivania.
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1.6. Prevadzkovatel’ je povinny zabezpecit', aby sa spracuvali len také osobné udaje, ktoré
svojim rozsahom a obsahom zodpovedaju ucelu ich spractvania a st nevyhnutné na jeho
dosiahnutie.

1.7. Prevadzkovatel je taktiez povinny zlikvidovat' pripadne anonymizovat tie osobné
udaje, ktorych ucel spractvania sa skoncil; po skonceni ucelu spraciivania mozno osobné udaje
d’alej spractivat’ len v nevyhnutnom rozsahu na historicky vyskum, vedecky vyskum a vyvoj
alebo na ucely Statistiky. Pocas spracuvania osobnych udajov na ucely podla predchadzajuce;j
vety je Prevadzkovatel’ povinny ich oznacit’ a anonymizovat'.

2. DEFINICIA SUBJEKTU A POIJMOV

e Pravidla spractvania osobnych tdajov prijala spolo¢nost RALFERA s.r.o0., IC: 02893282,
so sidlom Ol3anska 54/3, Praha 3, 130 00 Praha 3, Ceska republika, zapisana v obchodnom
registri pod sp. zn. C 225072, vedena Mestskym sidom v Prahe (d’alej len ,,RALFERA*).

e Pravidla definuju zasady spracovania osobnych tudajov vSetkych uzivatel'ov webovych
stranok pracavnakupnomcentre.sk (d’alej len ,, uzivatel’ ) a d’alej kontaktnych osob klientov
(d’alej len ,, klient ).

e RALFERA plni pri spracovani osobnych tidajov rolu spravcu i spracovatel'a. RALFERA je
spravcom v pripade osobnych tdajov, ktoré zaddvatel’ vyplni pri vytvoreni a sprave subjektu.
V ostatnych pripadoch, ked’ prostrednictvom RALFERA poskytuje osobné Udaje klientovi
v reakcii na jeho pracovnu ponuku, je spravcom priamo klient. RALFERA tak zastava rolu
spracovatel’a, ktory tieto tidaje pre klienta zbiera a d’alej spracovava.

e Osobny udaj/osobné udaje st akékol'vek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatel'nej fyzickej osoby (d’alej len ,,dotknutd osoba®); identifikovatel'nd fyzicka
osoba je osoba, ktori mozno identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmid odkazom na
identifikator, ako je meno, identifika¢né ¢islo, lokaliza¢né udaje, online identifikator, alebo
odkazom na jeden €1 viaceré prvky, ktoré st Specifické pre fyzickq, fyziologicku, genetickq,
mentalnu, ekonomicku, kultirnu alebo sociélnu identitu tejto fyzickej osoby.

e Dotknuté osoba je osoba ktorej sa osobny Gdaj tyka.

e Spractvanim osobnych udajov je vykonavanie operacii, alebo siboru operécii s osobnymi
udajmi, najmé ich ziskavanie, zhromazd'ovanie, Sirenie, zaznamenéavanie, usporaduvanie,
prepractivanie alebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, preskupovanie, kombinovanie,
premiestilovanie, vyuzivanie, uchovéavanie, blokovanie, likvidacia, poskytovanie,
spristupniovanie/poskytnutie alebo zverejiiovanie.

e Poskytovanim osobnych udajov je odovzdavanie osobnych Gdajov tretej strane, ktora ich
d’alej spracuva.

e Spristupniovanim osobnych udajov je ozndmenie osobnych udajov alebo umoznenie pristupu
k nim prijemcovi, ktory ich d’alej nespracuva.

e Suhlasom dotknutej osoby je slobodne dany vyslovny a zrozumitel'ny prejav véle, ktorym
dotknuté osoba na zéklade poskytnutych informacii vyjadruje suhlas so spractvanim svojich
osobnych udajov.

e Poverenou osobou pre oblast’ ochrany osobnych tudajov je v spolo¢nosti RALFERA: Ing.
Jan Rechtagek, ludus@ludusczech.cz, +420 777 714 604. Dozornym organom je Urad na
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ochranu osobnych udajov SR. Dotknutd osoba je opravnena podat’ staznost’ na dozorny
organ.

DRUHY SPRACOVAVANYCH UDAJOV

RALFERA spracovava najmi udaje, ktoré uzivatel' uvedie pri komunikacii S klientom
(obchodnym partnerom) v reakcii na pracovnu ponuku. Niektoré osobné udaje st pre zacatie
komunikéacie povinné (meno a e-mailova adresa) a sluzia pre zakladnu identifikaciu
uzivatel'a. Pri d’alSom pouZivani mozno uviest’ najmé tidaje o pracovnej historii a vzdelani,
alebo d’alSie tidaje bezne obsiahnuté v CV, napriklad fotografiu.

RALFERA dalej spracovava udaje, ktoré vkladatel’ uvedie pri odpovedi na pracovné
ponuky. Niektore Udaje (meno, e-mailova adresa) su povinné predovsetkym z ddvodu
moznosti spdtného kontaktu. Volitelne mozno vlozit’ d’alsie tidaje.

Pouzivame Cookies, aby sme zvysili uroven kvality poskytovanych sluzieb. Cookies sU malé
subory, ktoré¢ webova stranka uklada na pevny disk uzivatel'a. Nase webové stranky mozu
obsahovat’ taktiez Cookies tretich stran, ktoré sluzia k ziskavaniu Statistik o navStevnosti a
chovani navstevnikov. V nastaveni prehliada¢a méze uzivatel’ zak4zat’ pouzivanie Cookies,
tato vol'ba vSak bude mat’ vplyv na spravne zobrazovanie stranok. Pre akviziéné tcely a
meranie efektivity zobrazenia reklamy pouzivame v naSich produktoch nasledujuce sluzby
tretich stran: Google Adwords, Facebook a Adform.

Odpovede na ponuky prace mozu podavat’ iba osoby starsie ako 15 rokov.

RALFERA zéasadne nevyzZaduje osobni Udaje, ktoré k danému ucelu nie s potrebné,
napriklad rodné ¢islo nebo ¢islo ID preukazu.

RALFERA si vyhradzuje pravo vymazat' akykol'vek udaj, oznamenie alebo informéciu,
ktora je Uplne alebo z ¢asti nepresnd, nezmyselna ¢i nerealna. Rovnako tak ma RALFERA
pravo vymazat’ ¢i blokovat’ udaje, politické ¢i iné nazory, vulgarizmy apod., o ktorych sa
domnieva, Ze by mohli porusit’ pravne predpisy alebo vSeobecne platné moralne zasady. O
rozhodnuti blokovat’ ¢i vymazat’ akykol'vek udaj nie je RALFERA povinny UZivatel'a
informovat’.

TYPY POUZiVANICH OSOBNICH UDAJOV

4.1. RALFERA pouZiva osobné daje vzdy vyhradne pre ucely, pre ktoré boli zhromazdené. Pokial’
RALFERA zastava rolu spracovatela osobnych tudajov pre klientov, nemoze bez stihlasu
rozSirovat’ ucel, za ktorym su osobné udaje poskytnuté, pokial’ sa RALFERA nemusi podriadit’
pravnemu nariadeniu.

4.2. Pri vytvoreni a sprave klientskeho profilu.

4.3. Pri Vybaveni reakcie na pracovnu

4.4.  Pri zasielani ponuk.

V tomto pripade prebieha spracovanie osobnych Gdajov vyhradne na zéklade prejaveného
zaujmu o pracovnu poziciu uverejnenu klientom.

4.5. Pri zasielani ponuk a noviniek.

V tomto pripade spracovanie zahifia Vase meno a e-mailovd adresu. Spracovanie prebieha iba
po udeleni Vasho dobrovolného stihlasu. Suhlas udeleny pri reakcii na uverejnent pracovnti



ponuku zahfiia Vas suhlas i pre spracovanie osobnych tdajov oslovenym klientom, ktory si
osobné udaje ponecha pre ucely procesu vyberového konania.

5. ODVOLANIE SUHLASU

5.1. Obchodné oznamenia.

Uzivatelia mézu kedykol'vek zrusit’ odber obchodnych oznameni, a to kliknutim na prislusny
odkaz umiestneny v zapati kazdého obchodného oznamenia, alebo pomocou kontaktov
uvedenych v tomto dokumente.

5.2. Cookies

Zmenit nastavenie kliknutim na odkaz “Cookies” v zapdti webovych stranok alebo zmenit’
nastavenie priamo v prehliadaci.

5.3. Osobné udaje.

Dotknuta osoba je opravnena poziadat’ spolocnost RALFERA o vymaz svojich osobnych
udajov. VSetky suhlasy na spracuvanie osobnych tidajov poskytnuté Spolo¢nosti RALFERA
st odvolatel'né. Vasu ziadost’ poslite na e-mailova adresu: ludus@ludusczech.cz.

6. OSOBY S PRISTUPOM K OSOBNYM UDAJOM

6.1. RALFERA spiiia technické a organizaéné opatrenia k zabezpe&eniu ochrany osobnych
Udajov, ktoré mu uklada zdkon. Nakladanie s osobnymi udajmi prebieha plne v sulade s
platnymi pravnymi predpismi, vratane vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov
(GDPR). RALFERA vyuZiva bezpecnostné a kontrolné mechanizmy zaist'ujuce ochranu dat na
Urovni zodpovedajucej citlivosti jednotlivych osobnych dat.

6.2. Nastavenie riadenia uZzivatel'skych pristupov, systém riadenia prav a roli, zaistuje
ochranu dat pred neopravnenym pristupom. VSetky osoby, ktoré s osobnymi Udajmi
prichadzaju do styku v ramci plnenia svojich pracovnych, ¢i zmluvne prevzatych povinnosti,
st viazané zakonnou alebo zmluvnou povinnostou ml¢anlivosti.

6.3.  Spolo¢nost RALFERA je na vyziadanie povinna poskytnut’ Vase osobné udaje taktiez
Statnym organom (napr. Policia SR, $tatne urady v ramci vykonu kontrol, ak je to nevyhnutné).
6.4. Osobne Udaje sU spracovavané RALFERA a klientmi, pokial su spracovavané v
stvislosti s reakciami na ich pracovné ponuky.

6.5. RALFERA si vyhradzuje pravo vyuzit pre spracovanie osobnych udajov
tzv. spracovatel’a. Tieto subjekty mézu osobné udaje spracovavat’ iba pre tcely a sposobom,
ktory RALFERA stanovi. RALFERA ako spracovatel'a vyuZziva:

e GoogleLLC

e Facebook Ireland Ltd. (nastroje pro on-line marketing);

e Zoznam.sk (nastroje pro on-line marketing);

e LUDUS CZECH s.r.0., globalny technicky spravca platformy “jobsatmall”

e pripadne d’alSie subjekty.

7. AKO DLHO UDAJE SPRACOVAVAME

7.1. RALFERA spracovava osobné Udaje u registrovanych klientov po dobu platnosti ich
registracie. Udaje o zastupcoch Klienta st spracovavané po celt dobu trvania obchodného
vzt'ahu.



7.2. Osobné udaje pouzivané pre potreby spracovania a vybavenia pracovnej ponuky a
nasledného vyberového konania st uchovavane az do obsadenia prislusnej pracovnej pozicie.
Tato doba v§ak moze byt’ dlhsia nez doba uverejnenia pracovnej ponuky klienta zverejnend na
webovych strankach. V pripade udelenia Vasho stihlasu, mézu byt’ osobn¢ tdaje uchovavané v
databéze klienta pre pripad otvorenia obdobnej pracovnej ponuky, a to po dobu 2 rokov.

7.3.  Udaje ziskané pre marketingové ucely st spracovavané po cela dobu trvania Vasho
suhlasu.

8. PRAVA UZIVATELOV

Pravo na pristup k osobnym Gdajom

Subjekt udajov ma pravo ziskat’ od spravcu informaciu, ¢i osobné udaje, ktoré sa ho tykaja, su
alebo nie su spracovavané, a pokial’ je tomu tak, mé pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym
udajom. Na vyziadanie tak vzdy RALFERA poskytne uzivatelom vsetky informécie o
spracovani osobnych udajov, ktoré z pozicie spravcu osobnych Gdajov spravuje.

Pravo na napravu
Pokial’ uzivatel’ zisti, ze su jeho osobné tidaje nepresne, alebo inak chybne spracovavané, ma
pravo pozadovat’ ich opravu a to bez zbyto¢ného odkladu.

Pravo na vymaz

Pokial’ st osobné idaje spracovdvané z dévodu plnenia nejakého ucelu a uz nie su pre dany
ucel potrebné, prebehne ich zmazanie automatickym procesom. Pokial’ st osobné udaje
spracovavané na zéklade sthlasu a subjekt udajov sthlas odvold, osobné tidaje vymaze, pokial
je v pozicii spravcu. Po uplynuti 2 ro¢ného obdobia odo diia vlozenia Zivotopisu budu udaje v
Databaze Zivotopisov definitivne anonymizované a dalej vyuZivané vylucne pre Statistické
ucely. Spristupnenie/Poskytnutie Zivotopisu je na zaklade rozhodnutia Dotknutej osoby moZné
kedykol'vek ukoncit’ a obnovit. Na zaklade pisomnej Ziadosti Dotknutej osoby je RALFERA
povinnd Osobné udaje definitivne vymazat. RALFERA v Ziadnom pripade nepoZaduje od
Zéaujemcu o pracu uvedenie Udajov spadajucich do osobitnej kateg6rie osobnych udajov
definovanej v ¢l. 9 Nariadenia alebo § 16 Zakona.

Pravo na obmedzenie spracovania
Subjekty udajov maji pravo pozadovat’ obmedzenie spracovania osobnych uUdajov a to
prostrednictvom ziadosti zaslanej na kontakty uvedené v tomto dokumente.

Pravo na ochranu sukromia

Pokial’ sa subjekt idajov domnieva, Ze RALFERA spracovdva osobné udaje v rozpore s pravom
na ochranu sikromného alebo osobného Zivota, méze od RALFERA pozadovat’ vysvetlenie a
odstranenie takéhoto stavu prostrednictvom kontaktov uvedenych v tomto dokumente.

9. DEFINICIA VZTAHU SPRAVCA A SPRACOVATELA

9.1. RALFERA, Kklienti a dalSie tretie strany, ktoré pro RALFERA diel¢im spdsobom
spracovavaju osobné Udaje, vystupuju podl'a toho, kto urcuje ucel a spdsob spracovania ako
spravcovia a spracovatelia. Vzt'ah medzi spravcami a spracovatel'mi sa riadi tymito pravidlami,



a dalej prisluSnymi pravnymi predpismi. Osoby, ktoré spracovavaju osobné udaje v roli

spracovatela, st povinné tak robit’ iba v stlade s pokynmi spravcu.

9.2. Klienti m6zu poskytnitt RALFERA iba také osobné udaje, pre ktorych spracovanie a

poskytnutie maji zdkonny dévod. Za splnenie uvedenej povinnosti a aktualnost’ vsetkych

poskytnutych Gdajov zodpoveda klient. Klienti mozu spracovavat’ osobné udaje iba po dobu
potrebnt pre plnenie konkrétneho ucelu, pokial neexistuje iny zakonny dovod pre ich
spracovanie.

9.3. RALFERA, Kklienti, alebo d’alSie tretie strany, su povinné predovsetkym:

- ohlasovat’ vsetky skutocnosti, ktoré moézu ovplyvnit' spravnost’ spracovania osobnych
udajov;

- poskytovat’ vzajomnu sucéinnost’ pri zaisteni bezpe€nosti spracovania osobnych udajov,
vratane ohlasovania a oznamovania pripadnych poruseni zabezpecenia;

- poskytovat vzajomnu sucinnost’ pri plneni informac¢nej povinnosti vo vztahu k osobam,
ktorych osobné tidaje su spracovavané, a pri uplatiiovani ich prav podl'a tychto pravidiel;

- riadit’ sa pri spracovani osobnych tidajov prislusnymi pravnymi predpismi.

9.4. Spracovatelia vyuZivani RALFERA moéZu do spracovania osobnych Udajov zapojit
d’alSieho spracovatel’a iba po predchadzajicom pisomnom suhlase RALFERA.

9.5. RALFERA, Kklient, alebo dalSie tretie strany, nesi vzdy zodpovednost za svojich
zamestnancov, ktori prichddzaju do styku s osobnymi tidajmi a zavizuju sa zachovavat
mlcanlivost’ o osobnych tdajoch, o ktorych sa dozvedia, a to i po skonceni ich spracovania.

9.6. Po skonceni spracovania osobnych udajov vykonavaného na zaklade niektorého zo
zédkonnych dovodov RALFERA, klient, alebo d’alSie tretie strany zlikviduji osobni udaje,
vratane vSetkych ich kopii.

9.7. RALFERA, Kklient, alebo dalSie tretie strany, su povinné si poskytovat’ vzijomnu
sucinnost’. V pripade potreby s spracovatelia vyuzivani RALFERA povinni umoznit
audity alebo inS$pekcie vykonavané priamo RALFERA, alebo nezéavislym auditorom a pri
tychto auditoch plne spolupracovat’.

10. KONTAKTNE INFORMACIE
Vase dotazy, pripomienky alebo ozndmenia tykajlice sa spracovania osobnych udajov mozete

adresovat’ na RALFERA s.r.0. e-mailom na adresu ludus@ludusczech.cz alebo na telefébnnom
Cisle +420 777 714 604.

Ak je spravcom osobnych udajov klient, méze sa dotknuta osoba (Ziadatel’) obratit’ na klienta
priamo. Pokial’ ziadatel’ nepozna kontakt na klienta, poskytne mu tento kontakt RALFERA.

11. UCINNOST
Tento dokument nadobuda ucinnost’ diia 01.01.2020. Spolo¢nost’ RALFERA je oprdvnena
obsah Dokumentu menit’ spdsobom, ktory neporusi pravne predpisy.

RALFERA s.r.0.



